Get Started with Salesmart

Salesmart terdiri dari 2 platform yaitu Web dan Aplikasi Android.
Untuk mengakses web dapat dilakukan melalui:
http://admin.salesmart.co/

Untuk Aplikasi Android dapat di download melalui:
http://admin.salesmart.co/mobile/salesmart.apk

Terdapat 5 Role User yang ada di Salesmart dengan fungsi dan akses yang berbeda-beda:

Super Admin (Akses Web)

Memiliki akses ke semua menu yang ada di web.

Admin (Akses Web)

Memiliki akses ke semua menu di web kecuali untuk mengatur Company Profil.e
Manager (Akses Web)

Memiliki akses yang sama seperti Admin, kecuali akses ke Master Data.
Supervisor (Akses Web)

Memiliki akses yang sama seperti Manager, kecuali menu Mapping

Salesman (Akses Aplikasi Android)

Tidak memiliki akses ke web, hanya dapat mengerjakan semua pekerjaan melalui
aplikasi android.

Agar dapat menggunakan aplikasi salesmart dengan lancar pertama-tama Anda wajib
melakukan hal berikut.
1. Mengisi semua master data

a. Master User
Menu ini berfungsi untuk mengatur User yang dapat login ke dalam web
maupun aplikasi salesmart.

b. Master Customer
Menu ini berfungsi untuk mengatur customer/client milik Anda. Yang
nantinya akan dilakukan kunjungan terhadap customer/client ini.

c. Master Product
Menu ini berfungsi untuk mengatur produk milik Anda.

d. Master Unit Product
Menu ini berfungsi untuk mengatur jenis- jenis satuan jual yang digunakan
oleh produk-produk Anda.

e. Master Product Conversion
Menu ini berfungsi untuk mengatur grouping satuan penjualan untuk produk
Anda.

f. Master Catalog Grup
Menu ini berfungsi untuk mengatur Grup Katalog.



g. Master Catalog Item
Menu ini berfungsi untuk mengatur item yang ada di dalam katalog

h. Setup Apps Activity
Pada menu ini Anda dapat membuat aktivitas yang dapat user mengerjakan
jadwal kunjungan untuk mobile apps. Secara default Anda mempunyai 2
macam aktivitas yaitu Penjualan dan Customer Issue.

i. Master Category Option
Menu ini berguna untuk mengatur grouping pilihan yang akan tampil pada
saat Anda membuat aktivitas di menu Setup App Activity.
Contoh: Membuat pilihan Tingkat Kebersihan

j-  Master General Option
Menu ini berguna untuk mengatur isi dari Master Category Option yang
sudah dibuat. Isi yang dimaksud disini akan menjadi pilihan-pilihan activity
dalam mobile Apps.
Contoh: dari pilihan tingkat kebersihan kita buat pilihan

1. Sangat bersih
2. Bersih

3. Sedang

4. Kotor

5.

Sangat Kotor

2. Membuat Hirarki Grup
Setelah melengkapi semua master data termasuk membuat semua user, Anda harus
membuat grup-grup user bagi tim Anda sesuai tingkatan usernya. Pembuatan grup
dengan struktur yang benar sangat penting karena akses bagi role Supervisor dan
level di atasnya untuk bisa mengirim message, membuat jadwal kunjungan, dan juga
melihat report, bergantung pada grup yang sudah dibuat.

3. Membuat Jadwal kungjungan
Bagi User dengan akses Supervisor, Manager, dan Admin. Anda dapat membuat
jadwal kunjungan bagi Salesman. Salesman yang Anda bisa jadwalkan adalah
salesman yang sesuai dengan hirarki grup.
Jika Anda tidak membuatkan jadwal, Salesman Anda dapat menambahkan
kunjungannya kepada customer Anda secara langsung melalui aplikasi android.



